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UN PROGETTO A CURA DI

RESIDENZA PER ANZIANI GENTILE 
SIAMO UNA

I L  M A N I F E S T O  D E L L A  R E S I D E N Z A  P E R  A N Z I A N I  G E N T I L E

PAROLE

Sappiamo avere cura delle 
parole che scegliamo perché siamo 

consapevoli che Iil LINGUAGGIO INFLUENZA 
LA CULTURA DI UN’ORGANIZZAZIONE e le 

azioni che da essa discendono.

GESTI
Abbiamo uno staff di direzione in 

grado di RICONOSCERE OGNI MICRO SEGNALE 
DI VIOLENZA tra le sue mura, siamo consapevoli 

che violenza sono anche le infantilizzazioni, 
l’aggressività nelle parole e nel tono della 

voce, le contenzioni di ogni tipo.

NUTRIZIONE

Consideriamo la nutrizione elemento 
imprescindibile del processo di cura e siamo 
consapevoli che il CIBO È VITA. Per questo ci 

impegniamo a garantire i principi nutrizionali 
secondo le linee guida internazionali e secondo  

i gusti e le consuetudini locali.

OPERATORI

Sappiamo avere cura del capitale 
umano riconoscendolo come la RISORSA PIÙ 

PREZIOSA e lo sosteniamo nello sviluppo di nuove 
competenze, che lo mettano nelle condizioni non 
solo di saper rispondere a bisogni assistenziali 

sempre più complessi, ma anche di sapere 
AVERE CURA DI SÉ e della propria energia 

vitale, di poter AMARE IL PROPRIO 
LAVORO.

FAMIGLIE
NON GIUDICHIAMO mai le famiglie 

per i comportamenti che pongono 
in essere, ma piuttosto le ACCOGLIAMO 
e le accompagniamo, riuscendo così a 
costruire e a mantenere una relazione 

di FIDUCIA profonda e duratura nel 
tempo.

DESIDERI
Accompagniamo ogni persona a 

fiorire riconoscendo che l’altro non esiste 
solo come CORPO CON I SUOI BISOGNI, ma 

anche come PERSONA CON I SUOI DESIDERI e la 
sua ricca interiorità. Il nostro personale possiede 

competenze che lo rendono capace di far 
diventare i desideri degli anziani punti di 
partenza per una CURA PERSONALIZZATA  

e di qualità.

AMBIENTI
Conosciamo la BELLEZZA TERAPEUTICA 

e sappiamo come creare ambienti sempre 
capaci di cura per i residenti, di benessere per 
gli operatori, di accoglienza e intimità per le 

famiglie.

SGUARDI
Conosciamo l’importanza del guardarsi 

negli occhi, dell’INTERAZIONE VISIVA COSTANTE: 
i nostri professionisti entrano in relazione tra loro, 

con gli anziani e con le famiglie, attraverso  
gli sguardi.

NOI ABBIAMO SCELTO DI ADERIRE
FIRME:


